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TRABALHO DESENVOLVIDO:
Servico de Acolhimento Institucional para criangas e adolescentes, na modalidade Abrigo Institucional no

ambito Protecdo Social Especial de Alta Complexidade e excepcionalmente Servigo de Passagem

DESCRICAO SINTETICA DO OBJETO

Servico de Acolhimento Institucional, na modalidade Acolhimento Institucional, prestando
cuidados as criancas e/ou adolescentes afastados do convivio familiar por meio de aplicacdo de
medida protetiva de acolhimento, conforme promulgado no Art.101 do ECA. Quando se faz
necessario a protecao por curto periodo de tempo, o SAIA oferece em situacdo emergencial,

a passagem., uma vez que o Municipio ndo possui este servico. O Conselho Tutelar solicita o
pernoite e trds o usudrio, como da mesma forma o retira e providencia seu retorno para casa.
As passagens, provisorias e excepcionais, sdo registrados no SAICA por relatérios sucintos do CT,

nesse servico ndo atendemos usudrios de drogas ou doentes psiquidtricos graves, esses casos

deverdo ser encaminhados para a secretdria de saude, onde as providencias corretas

acontecerdo e garantir assim o tratamento adequado.

A Casa Abrigo Casulo através do convénio firmado com a prefeitura Municipal de Nova Odessa,
SP, atende ininterruptamente até 10 criangas/adolescentes, de 0 a 18 anos, provenientes da
cidade de Nova Odessa/SP. oferecendo atendimento personalizado, favorecendo o convivio
familiar e comunitdrio, bem como a utilizacdo dos equipamentos e servigcos disponiveis na
comunidade local. Garantindo condi¢des adequadas de habitacdo, educagdo, vestuario,
alimentacgdo, escolaridade, preparagao e encaminhamento para o mercado de trabalho, além
de promover a participacdo em atividades culturais e esportivas, de acordo com o ECA e

desenvolvendo o PIA — Plano Individual de Atendimento.
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O SAICA esta em constante adaptacdo a realidade a que se tem de viver, no ano de 2020 o
mundo sofreu uma Pandemia acometida pelo novo CORONA VIRUS — COVID 19 e um Protocolo
especifico foi criado, orientado pela OMS e pela Secretaria de Salde que perdura até os dias de

hoje.

JUSTIFICATIVA

O Acolhimento Institucional constitui-se como uma das medidas protetivas previstas no art. 101
do ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente, e enquadra-se na tipificacdo de Protecao Social
Especial de Alta Complexidade. E uma medida adotada para garantir os direitos das criangas e
adolescentes tendo em vista a cessa¢do ou minimizacgao das situa¢des de vulnerabilidade, risco
social e pessoal.

Segundo essa normativa tal medida deve pautar-se pela excepcionalidade e provisoriedade de
modo a priorizar a convivéncia e reintegracdo dos acolhidos ao seio familiar de origem e/ou
extensa e em sua auséncia ou impedimento esses serem inseridos numa familia
substituta/adotiva. A protec¢ao a crianca e adolescente é lei e em hipdtese nenhuma deve ser

negligenciada uma vez que sao incapazes de defenderem-se, necessitando de protecao.

Reordenamento dos Servigos de Acolhimento de Criangas e Adolescentes:

Os servicos de acolhimento para criangas e adolescentes integram os Servicos de Alta
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sejam eles de natureza publico-
estatal ou ndo-estatal, e devem pautar-se nos pressupostos do Estatuto da Crian¢a e do
Adolescente (ECA), do Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria, da Politica Nacional de Assisténcia Social;
da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS, da Norma Operacional Basica do
SUAS e no Projeto de Diretrizes das Na¢des Unidas sobre Emprego e Condi¢Ges Adequadas de

Cuidados Alternativos com Criancas.

Ha 18 anos a ONG Associacdo Amigos do Casulo vem desenvolvendo as atividades no Municipio
de Nova Odessa, e desde 2009 estamos nos adequando e nos reordenando, a fim de prestar o
servico com exceléncia, como por exemplo quando em 2017 alteramos o Estatuto da ONG,
passando a atender crianga e adolescentes. Somos a Unica entidade que desenvolve o trabalho

de acolhimento de criangas e adolescentes dentro do municipio de Nova Odessa. Atendemos de
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forma indiscriminada todos que necessitam do servico, s6 no ano de 2021 obtivemos uma média
de 20 criangas/adolescentes, tanto na forma de acolhimento integral (permanecia prolongada)

guanto na emergencial ou de passagem (poucos dias ou horas).

INSCRIGCOES

- CMDCA - Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente de Nova Odessa
- CMAS — Conselho Municipal da Assisténcia Social de Nova Odessa

- CEBAS - Certificado das Entidades Beneficentes da Assisténcia Social

- Utilidade Publica Municipal

- Utilidade Publica Estadual

- Utilidade Publica Federal

OBIJETIVOS GERAIS

A Associacdo Amigos do Casulo oferece ao Municipio de Nova Odessa o servico com exceléncia
a criancas e adolescentes em cardter provisério, excepcional e emergencial, buscando a
protecdo integral, o melhor desenvolvimento e atendimento de suas necessidades. Faz parte
deste trabalho n3o perder de vista a perspectiva da vinculacdo familiar e/ou
comunitaria/cultural, bem como oportunizar as criancas e aos adolescentes um
desenvolvimento saudavel e a construgdo de um projeto de vida. Oferecer durante o
Acolhimento uma educagao continuada e estimulos para a constru¢ao de uma vida sauddvel.
Portadores de necessidades especiais quando se fizer necessdrio oferecer atendimento
especializado para o acolhido com particularidades, buscando atendimento na rede (Saude,
APAE etc.).

Novas demandas surgiram nos ultimos 2 anos, como a dinamica do acolhimento que passou a
ter novos desafios, principalmente educacionais, visto que os acolhidos permanecem mais
tempo dentro do acolhimento, p. ex. tendo aulas virtuais, atendimento remotos, do judicidrio,
e das equipes da rede de protecdo. Um outro publico que temos atendido e que gera muitos
desafios sdo os haitianos, eles possuem uma cultura muito diferente da nossa, a dificuldade de
entendimento em relagdo a lingua, as leis, a forma de educar, enfim... Um publico realmente

muito dificil de se vincular ao que a rede oferece e consequentemente de se trabalhar.
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OBJETIVO ESPECIFICO

Objetivos

Especificos

Atividades

Ferramenta

Oferecer
acolhimento

personalizado e
humanizado

- Atitude receptiva e acolhedora

- Atendimento as necessidades fisicas e
materiais bdsicas

- Rodas de conversas para discutir sobre a
rotina, novos acolhimentos, desafios e
dificuldades do dia a dia.

Procedimentos para novos acolhimentos
Rodas de Conversas com os acolhidos

Abertura e acompanhamento de prontudrios
individuais

Escuta e registro de relatos em prontudrios

Oferecer cuidado e protegdo integral aos acolhidos

- Atendimento psicossocial individual

- Realizagdo de visitas domiciliares (quando
necessdrio)

- Contato com a familia

- Manutengdo do direito a convivéncia
comunitdria

- Articulagdo com a rede socioassistencial e o
Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e
do Adolescente

- Acompanhamento do desenvolvimento didrio
- Avaliagdo e encaminhamento para atender
as necessidades e demandas especificas dos
acolhidos

- Atendimento psicossocial individual

- Relatdrios técnicos e informativos ao
Judicidrio e Ministério Publico

- Espago de escuta

- Visita domiciliar

- Registro em Livro interno

Desligamento gradativo do
acolhido

Elaboragdo do PIA e estudo de Casos

Atendimento de preparagdo para
desligamento

Atendimento e estudo familiar em parceria
com o CREAS e demais agente da REDE

Articulagéo com redes de atendimento

Audiéncias concentradas (a cada 3 meses)

Relatdrios com parecer técnico
Relatdrio informativo

Ficha de evolucdo de casos (anexa ao
prontudrio)

Contato Telefénico com os familiares
Integragdo das familias no cotidiano das

criangas, consultas médicas, tratamentos,
acompanhamentos escolares etc.
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METODOLOGIA

A Casa Abrigo Casulo desenvolve o seu trabalho em conformidade com as normativas desenvolvidas pelo CONANDA —
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente; do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e demais
6rgdos normativos referentes a promogao e garantia de direitos existentes em nosso pais.

Também temos como orientagdes norteadoras as Orientagdes Técnicas dos Servigos de Acolhimento, do Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA), fundamentalmente no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da institui¢do e considerada a Identidade
Organizacional (Missdo, Visdo e Valores), a metodologia utilizada seguira os principios descritos abaixo:

- Provisoriedade do afastamento do convivio familiar;

- Preservagdo e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

- Atendimento personalizado e individualizado com os acolhidos e familia;

- Garantia de liberdade de crenga e religido;

- Respeito a autonomia da crianga e do adolescente;

- Empoderamento das criangas, adolescentes e suas familias, na transformagéo da sociedade e acima de tudo, no potencial
transformador do ser humano;

- A Equipe de Cuidadoras é fornecido uma construcdo coletiva de conhecimento com énfase na criagdo de espacos de
formagdo continuada (capacitagdo, reunides, participagdo em eventos;

- Valorizagdo do autoconhecimento, tanto dos funcionarios que cuidam dos acolhidos como dos préprios acolhidos, para
que todos tenham capacitagGes e aprimoramentos para lidar com as questdes do dia a dia;

- Promover o didlogo educativo e orientador e de qualidade entre todos os envolvidos;

- Valorizagdo da empatia, solidariedade e do Amor;

- Fortalecimento dos acolhidos e da equipe, das relagdes interpessoais, e no ato de educar no cotidiano.

- Atitudes receptivas e acolhedoras no momento da chegada dos acolhidos ao servigo, bem como na recepgdo das familias;
- Atendimentos as necessidades basicas e do dia a dia como: alimentagdo, higiene, saude, vestudrio e moradia, afeto e
dedicacgdo;

- Organizagdo de registros sobre a histéria de vida dos acolhidos, de forma individual e em acordo com o desenvolvimento
de cada acolhido, através do Projeto “Vida em Movimento”, onde é feito junto com a crianca/adolescente um album de
fotos, desenhos e quaisquer outras formas de arte, a fim de registrar o periodo que o acolhido estiver no servigo e quando
de sua saida o acompanhara;

- Manutengdo do prontuario individual;

- Estimular Fortalecimento da autonomia;

- Preservacdo e fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria, garantindo o direito dos acolhidos, a fim de promover
o seu desenvolvimento pleno e integral;

- Insergdo dos adolescentes em projetos profissionalizantes e no mercado de trabalho, visando sua autonomia financeira;

- Atuagdo com o Sistema de Garantias de Direito;

- Desligamento gradativo desde a chegada da crianga e do adolescente.

- Protocolo desenvolvidos para enfrentamento de Pandemia (COVID 19);

Um dos principais instrumento de trabalho no servigo de acolhimento é a construgdo do PIA (Plano Individualizado de
Atendimento) o qual consistira do estudo e acompanhamento do caso, com sugestdes técnicas para os acolhidos, realizado

pela Equipe Técnica do Servigo de Acolhimento, familiares e demais agentes da Rede.
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EQUIPE TECNICA

A Equipe Técnica, composta de psicéloga, assistente social e coordenagdo diante do PIA (Plano Individual
de Atendimento) realizara acompanhamento da crianga/adolescente e seu contexto familiar, se utilizando
das seguintes acles:

- Analisar o contexto do nucleo familiar, coletar orientagdes e acompanhamento prestados por toda a
Rede;

- Estudo de caso para identificar e levantar as possibilidades para reintegragdo familiar;

- Atendimento individual de maneira a acolhedor as angustias, ressignificar os sentimentos que surgem e
oferecendo orientagdo aos acolhidos, realizar encaminhamentos quando necessario;

- Promover junto a Rede providencias para suprir as necessidades dos acolhidos, educagdo, saude, lazer,;
- Capacitagdo, Participar de reunides, cursos e semindrios a fim de aprimorar o trabalho de toda equipe;
- Encaminhar as familias para o CREAS, CRAS ou CAPS e articular com toda a rede para promover reflexdes
diante das problematicas apresentadas;

- Promover com todos do servico de acolhimento ReuniGes e Rodas de Conversa, para discussdo e
processo de aprendizagem de algum tema especifico como, por exemplo, agressividades, sexualidade,
gravidez na adolescéncia, métodos anticoncepcionais, primeiros socorros, depressao, drogas etc.

- Participar ativamente das audiéncias concentradas, reunides de rede e demais que se fagam necessarias;

Elaboragdo de Relatérios para dar o cumprimento das decisdes judiciais

INFRAESTRUTURA:

A sede da entidade esta localizada na Rua XV de Novembro, n.2 1537 — Jd. Sta. Rosa na cidade de Nova
Odessa. A sede conta com a seguinte infraestrutura: Casa contendo: 2 quartos, 02 banheiros, sendo 01
de uso social e de funcionarios e 01 de uso exclusivo dos acolhidos, 02 salas, 01 copa, 01 cozinha, 01
dispensa interna, 01 almoxarifado, 1 garagem para 2 carros na area da frente, quintal, area de brinquedos
e entrada social e de servigo separadas. Imdvel alugado pela Associagao, necessitando adaptagdo para

portadores de necessidade especial.
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RECURSOS HUMANOS:
FUNGCAO HORARIO DESCRICAO DA FUNGCAO PISO SALARIAL
- Preparar adequadamente as refei¢cées e lanches para os acolhidos
6as 14 hs —29 g 62 e funciondrios;
1hora de intervalo
- Separar as refeigées conforme a quantidade de acolhidos e
funciondrios;
Sébado 8 as 12hs - Ter cordialidade com os acolhidos e colegas de trabalho;
01 COZINHEIRA . . RS 1.300,00
15 minutos intervalo
Ter boa comunicagdo com as nutricionistas da Instituicdo;
- Participar ativamente das reunies, cursos e palestras;
- Atuar sempre preservando a Missdo, Visdo e Valores da Instituicdo;
6as 14 hs—29g 62
1hora de intervalo i 50 da Instituica
- Limpeza e conservagéo da Instituigcéo
- ) . Sdbado 8 as 12hs . . g
01 Auxiliar Servigos Gerais 15 minutos intervalo RS 1.300,00
- Organizar Ambientes, deixar tudo limpo e higienizado
1 Periodo Manhd
6 as 14 hs — 6X2
1hora de intervalo
- Cuidados basicos com alimentagdo, higiene e protegdo; -
1 Periodo Tarde Organizagdo do ar‘nblente (espago f|.5|co e atividades adequada?.ao\
14 &5 22 hs — 6X2 grau de desenvolvimento de cada crianga ou adolescente; - Auxilio a
. crianga e ao adolescente para lidar com sua histéria de vida,
1hora de intervalo
04 Cuidadoras Educadoras fortalecimento da autoestima e construgdo da identidade- RS 1.300,00
Acompanhamento nos servigos de salde, tratamento médico,
1 Periodo Noite ; .
acompanhamento escolar e outros servigos requeridos no
22 as 6 hs —6X2 - . « )
cotidiano. Apoio na preparagdo da crianga ou adolescente para o
1hora de intervalo . . :
desligamento (saida do servigo
1 Folguista
1hora de intervalo
L, 9 as 16 horas . -~
01 Psicdloga 9 i Equipe Técnica RS 1.600,00
29 g 69 feira
. ) 9 as 16 horas . G
01 Assistente Social ’ 3 Equipe Técnica RS 1.700,00
29 g 69 feira
9 as 16 horas
29 g 69 feira e em regime
1 Coordenadora/ { g Equipe Técnica RS 2.000,00
de Plantdo Emergencial de
acolhimento
220 6%das 7 as 14hs e em
regime de Plantdo
01 Diretora Emergencial de Administrativo RS 2.000,00
acolhimento
S Equipe Técnica/
1 Nutricionista SEMANAL VOLUNTARIA

Responsdvel Técnico
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ORIGEM DOS RECURSOS

e Fundo Municipal - Repasse- conforme LEI MUNICIPAL no. 2144 de 30 de maio de 2006, art. 22 no valor
de RS$ 20.027.17 (Vinte mil e vinte e sete reais e dezessete centavos), na Conta Corrente 0545-13-001050-
2 Agéncia Banespa, empenho n.2 09.

e Fundo Estadual — MDS — RS 2.000,00 (dois mil reais més) aproximadamente

e Fundo Estadual — SEDS — RS 889,42 (oitocentos e oitenta e nove reais e quarenta e dois centavos)

e Doacdes, estimativa RS 500,00 (quinhentos reais).

e Eventos Festa das Na¢des NAO FOI REALIZADA EM 2021 (Pandemia)

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

- Voluntario Companheiro: Participacdo de pessoas que interagem com o cotidiano da Casa Para ambas
as frentes, ha analise e orientagdes das agdes e atividades desenvolvidas. (SUSPENSO PELA PANDEMIA)
- Voluntariado Externo: Participagdo em eventos, festas, bingos, bazares, entre outros, visando angariar

fundos para viabilizar o funcionamento institucional. (SUSPENSO PELA PANDEMIA)

- Voluntario Companheiro: Participacdo de pessoas que interagem com o cotidiano da Casa
acompanhando as criangas em tratamentos fonoaudioldgicos, escola de dangas, igrejas, etc.
Para ambas as frentes, ha analise e orienta¢des das acbes e atividades desenvolvidas. (SUSPENSO PELA

PANDEMIA)

Quero ser Um voluntamola)
o que posso fazer?
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Programa Estagiario

Estagiarios nas areas de psicologia e assisténcia social sob a supervisdo das técnicas do Abrigo e de seus orientadores
nas Faculdades, desenvolvem os trabalhos com os abrigados. (SUSPENSO PELA PANDEMIA)

Programa Captacdo de Recursos
Estagiarios e voluntarios externos sob a supervisdo da Assistente Social e da coordenadora do programa, interagem
com as empresas e comercio para captar recursos financeiros.

Programa Voluntariado
Voluntarios externos sob a supervisdo de toda equipe técnica (Assistente Social, Psicéloga e Coordenadora) realizam
oficinas com as criancas do acolhimento. (SUSPENSO PELA PANDEMIA)

Programa Cuidando de quem cuida de mim
Capacitagdes com oficinas, workshop, palestras, reuniGes com a equipe de cuidadoras e funcionarias para melhor
atender as demandas do Acolhimento. (SUSPENSO PELA PANDEMIA)

“Projeto Vida em Movimento”:

O Projeto “Vida em Movimento” busca alinhavar todas as tematicas desenvolvidas nos demais projetos. Sua produgdo
e organizagdo material acontecem nos grupos de psicologia, porém sua efetivagdo da-se num continuem perpassando
por situagdes grupais e singulares, aulas de artesanatos, momentos de recreagdo ou do exercicio fisico, bem como a
participagdo dos demais orientadores das mais diversas areas de atuagdo, vindos por projetos com estagiarios e
demais profissionais envolvidos com as criangas e principalmente com as cuidadoras.

O Presente Plano de Trabalho visa ser contemplado para 10 (DEZ) vagas neste servico de

acolhimento para o ano de 2021 para criancas e adolesce.

Ruy de Campos Ferraz
Presidente
Associacao Amigos do Casulo
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